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1. Szakmai m(ikodés és alapelvei

Tokéletes funkcid tokéletes esztétikaval parositva, ezt a kettds célt tiztiik ki. Hosszd tavon gondolkodunk,
ezért nincs megalkuvés a minéségben, szerintiink csak igy lehet felelésséggel garanciat vallalni. Ugyanakkor
hisziink a mosoly erejében, egy boldog, szép mosoly altal mind 6nmagunk, mind kornyezetiink megitélése
pozitivabb lesz, életminéségiink nagymértékben javul. Cégiink nem akar a "nagylizemi-futdszalagos",
sokszékes rendel6k soraba bedllni, inkdbb a hosszu tavu, személyes kapcsolat kialakitdsara, a barati,
benséséges hangulat megteremtésére térekszik. Nagy hangsulyt fektetiink a kommunikéciéra. A kezelések
alapos megbeszélése, tervezése sordn az egyéni igényeket maximalisan figyelembe vessziik, hogy a
fogdszati kezelés teljesen személyre szabott legyen. Mindig tébb megoldas van, ezért igyeksziink mindenkit
tokéletesen informalni azért, hogy megfeleld biztonsaggal tudjon déntést hozni fogdszati kezelését illet&en.
Ezzel is szeretnénk hangsulyozni pacienseink egyenrangu félként valé részvételét, és elGsegiteni egy barati
kapcsolat kialakuldsat - ilyen viszonyban mi is sokkal jobban szeretiink dolgozni.

2. Humanerdforras

A villalkozas sikere a paciensek megelégedettségében tiikroz3dik, ezért a hangsuly a paciensek igényeinek
megfelel§ szinvonalu biztositasdban van, ami viszont leginkabb az alkalmazottakon keresztiil nyilvanul meg.
Ezért az alkalmazottak kivalasztdsanal a f6 szempontok: a kivalé szakmai képzettség és gyakorlat mellett, a
j6 kommunikdciés és empétids készség megléte, kozosségi szellem( gondolkodds.
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Fogszakorvos 116
Fogorvos 5f6
Fogdszati asszisztens 6 f6

3. Targyifeltételek

A fogaszati ellatds infrastrukturalis és targyi feltételeit az 6nkorményzattal karéltve (eloregedett fogdszati
kezelGegységek cseréje) folyamatosan javitottuk és ez a térekvésiink folyamatos. A jobb minéségi
betegellatds biztositdsa érdekében a kovetkezd fejlesztések torténtek cégiink részérél az egyes
praxisokban: rendel6k teljes tatarozasa, rendelSi butorzat cseréje, fogdszati kezelSegységek cseréje,
fogdszati berendezések vasarlasa (mint pl. klima, elszivd, kompresszor) szamitégépes héldzat fejlesztése. A
paciensek a fent megnevezett fejlesztéseknek/befektetéseknek készonhetden egy maganrendeld
kényelmét élvezve vehetik igénybe a legmagasabb mindségi és esztétikai igényt is kielégitd fogdszati
elldtasunkat.

4. Szolgaltatasaink

Magdn és kérzeti betegek elldtdsadt is elvégezziik. A legmodernebb anyagokkal és technikai eszk6zok
segitségével kezeljiik pdcienseink fogdszati problémdit.

A hagyomdnyos fogdszati kezelések, az implantdcid, a fogfehérités, fogékszer felragasztds, az ambuldnsan
végezhetd fogdszati beavatkozdsok teljes palettdja rendelkezésre dll.
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Az akut elldtds - azonnali beavatkozds sziikségessége - folyamatos, egész nap elérheté. A konzervdlé
kezelésre, fogpétlidsra, implantdcidra elbjegyzési rendszer miikédik.

Nagy problémdt jelent szdmunkra a kdrnyékbeli fogdszati rendelések kimaradasa, szabadsag, linnepek
kérnyékén, melyrél soha semmilyen informdciét, helyettesitési felkérést a rendelést (nem) lUzemeltetd
kollégétdl nem kapunk. Eziiton kérnénk a tisztelt Képvisel6-testiilet segitségét, hogy a kérnyékbeli rendelést
Uzemeltetd kollégak felé jelezzék ezt a problémat.

Szintén gondot okoz és egyben nagy igény mutatkozik a hétvégi és unnepnapokra korldtozé ugyeleti
ellatasra, akdr a kérnyezd keriiletek 6nkormdnyzataival egyiittm(kédve.

5. Egyittm(ikodés mas egészségiigyi szolgaltatéval

Mottonk, hogy az aktudlis problémdra specializdlédott szakorvost nydjtsunk mindenki szémdra. gy tudunk
témésekkel és fogpdtidsokkal foglalkozd kollégdt, fogszabdlyozé illetve inysorvaddst gyogyité fogorvost
ajdnlani a hozzdénk érkezé pdcienseknek.

Szakellatast végzé kollégdk

Megnevezés Latszam
Konzervalé fogszakorvos 1f6
Fogszabalyzé szakorvos 1f6

6. Betegforgalmi adatok

400096608 - Dr. | 2019.01.01.

FODI-DENT Kft. | Ashourioun 2019.12.18.

felngtt Amir Hossein

400096612 - Dr. | 2019.01.01. -1 1741 7079
Nagy David 2019.12.18.
400096507 - Dr. | 2019.01.01. - | 2821 10835
Shariati  Sabet | 2019.12.18.
Mahrou
400096506 - Dr. | 2019.01.01. - | 2839 10996

Fozcgﬁgkﬂ " | Kiss Eszter Judit | 2019.12.18.
400096505 - Dr. | 2018.01.01. -1 2671 10469
Hara Maria 2018.10.30.
400096504 - Dr. | 2018.01.01. -| 2753 9236
Hashemi 2018.10.30.
Seyedeh Parya
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7. Lakossagi visszajelzések

A keriileti lakossag részérél nagyon sok pozitiv visszajelzés érkezett mind az onkormanyzathoz, mind pedig
céglinkhoz a fogorvosaink és asszisztenseink munkdjdval kapcsolatban, kiemelve a kedvességét, szakmai
felkésziiltségét. Mindegyikiik egyté| egyig elhivatott személyiség, akik €ppugy nagy hangsulyt fektetnek a
prevenciéra, mint a fogmegtarté kezelésekre. Szimukra a rendelési id6nek csak a kezd6 idépontja a biztos,
a vége akkor van, amikor lres a varéterem. A paciensektsl nem vélnak el a rendeld ajté becsukédasat
kévetéen, hanem képletesen szélva a keziiket fogjék a teljes gydgyulasig.

Budapest, 2019. december 19.

FODI-DENT Kft.
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