INGATLAN BERLETI SZERZODES

amely létrejétt egyrészrol

Budapest Févaros XX. keriilet Pesterzsébet Onkormanyzata (székhely: 1201 Budapest,
Kossuth Lajos tér 1.; addszam: 15735832-2-43; Torzskonyvi szdm: 735836.) képviseletében
eljaro Szabados Akos polgarmester), mint berbeado tovabbiakban Bérbeado,

masreszrol
a TermelG6i-K6z6sség.Hu Kft. (székhely: 3643 Dédestapolcsany, Varerdé tanya 1.,

cégjegyzékszam: 05-09-028181., képviselé: Gombas Sandor iligyvezetd, addszam:
25354485-2-05.) mint bérlé, a tovabbiakban Bérlé és tovabbiakban egyitt Felek) kozott az
alabbi helyen, napon és feltételekkel:

1 A Bérbeado bérbe adja, a Bérl6 pedig bérbe veszi Budapest Févaros XX. Keriilet
Pesterzsébet Onkorméanyzata Gazdasagi Bizottsaga .../2015. (1X.08.) GB. szamu
hatarozata alapjan a Bérbead¢ tulajdonat képezd Budapest, XX. kertilet 170204/96 hrsz.
alatt nyilvantartott, természetben Budapest, XX. keriilet Kossuth Lajos u. alatti 1502 m?
alaptertletd kivett beépitetlen féldteriilet megnevezésii ingatlan mintegy 376 m?
alapteruletd, a jelen szerzédés 1. sz. mellékletét képezé helyszinrajzon pirossal keretezett
telekrészét (a tovabbiakban: Bérlemény).

2. Felek megallapodnak, hogy jelen bérleti szerzédést hatarozott idére, 26 (azaz:
huszonhat) napra, 2015. szeptember ho 23., 26., 30., oktéber h6 3., 7., 10.,13., 17., 21.,
24.,28., 31, novemberh6 4., 7., 11.,14.,18., 21., 25., 28., december h6 2., 5. 9., 12.,18.,

és 19. napjaira napjara kotik.

3. Felek megallapodnak, hogy Bérlé az ingatlan hasznalataért a Bérbeadd Budapest
Févaros XX. Keriilet Pesterzsébet Onkormanyzata Gazdasagi Bizottsaga .../2015. (1X.08. )
GVB. szamu hatarozata alapjan 58.227 -Ft+afa (azaz: 6tvennyolcezer-kettészazhuszonhét
forint + afa) bérleti dijat fizet meg Berbeado részere jelen szerzédés alairasaval egyidében
az Onkormanyzat Raiffeisen Bank Zrt-nél vezetett 12001008-01510331-00100003. sz.

koltségvetesi szamlajara.

4. Berld a Bérleményt kizarolag termel6i piac céljara jogosult hasznalni, azt masnak
sem hasznalatra, sem albérletbe nem adhatja, vagy barmi egyéb mdédon annak harmadik
személy részére torténd hasznositasara nem jogosult.

A rendeltetésszer(i hasznalatot Bérbeadd a bérleti jogviszony tartalma alatt ellenérizni
jogosult.

A szerz6dés 6nmagaban nem jogosit fel a terilet tényleges hasznalatara, a Bérl6 kételes
a tevékenységének megkezdése eldtt az illetékes hatdsagnal bejelentést tenni, a
szakhatésagi engedélyeket beszerezni és az abban foglalt kik6téseknek eleget tenni. A
szerzGdest vagy annak hiteles masolatat és az egyéb engedélyeket kételes a helyszinen
tartani és azokat ellendrzésre bemutatni.

5. Bérl6 feladata és koltsége a Bérlemény tisztantartasa és csiszasmentesitése. Ezen
munkalatok elmaradasabdl eredé valamennyi karért a felelésség a Bérlét terheli.

Az egyéb karokat — ideértve a Bérl6 tevékenységével dsszefliggésben a Bérleményben
harmadik személyeket ért karokat is - Bérlé maga viseli.
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Az olyan harmadik személyek altal okozott karokért, akik a Bérl6 tevékenyseégevel
jelennek meg a Bérlemény teriiletén és Bérlé magatartasara vagy valamely kételezettsége
elmulasztiasara vezethetd vissza, Bérlé tartozik helytallni, jogosult viszont a karokozéval
szemben igényérvényesités céljabol kézvetlenul fellépni.

6. A Bérlé a Bérleményt a piacnapok végeztével (adott nap 17.2 6ra) atadaskori

allapotban adja vissza a Bérbeadonak.

7. Felek megallapodnak, hogy a Bérbeadd a szerzédést irdsban azonnali hatallyal
felmondhatja ha a Bérlé a szerzédésben vallalt vagy jogszabalyban el6irt egyéb lényeges
kételezettségét nem teljesiti.

8. Felek megallapodnak hogy a Bérbeado a szerzédést kartalanitas nélkil és azonnali
hatallyal felmondhatja, ha a Bérl6 a tulajdonosi szerkezetében a bérleti szerzédes
megkotését kovetéen bekovetkezé valtozas okan tébbé nem mindsul atlathatd

szervezetnek.

9. A bérleti jogviszony megszlinése esetén (2015. 12.19. 249 6ra), amennyiben a
Bérlé6 a Bérleményt nem szolgaltatja vissza a Bérbeadodnak, akkor a jogalap nelkuli
birtoklasra vonatkozé szabalyok érvényesiiinek, azzal, hogy a Bérbeadd az ingatlan
kitiritése irant a Bérlével szemben a pert meginditja.

A fenti esetben a jogalap nélkiili birtoklo a jogalap nélkili birtoklas kezdetétél hasznalati
dijat fizet, melynek mértéke a bérleti dijjal azonos dsszeg, a hasznalati dij harom hénap
eltelte utan a kétszeresére emelkedik.

11, A szerzédésben nem szabalyozott kérdésekben a mindenkor hatalyos Polgari
Torvénykonyv, valamint Budapest Févaros XX. keriilet Pesterzsébet Onkormanyzata
Képvisels-testiilletének az énkormanyzat tulajdonaban allé6 vagyonnal vald rendelkezés
szabalyairol szol6 22/2012. (V. 22.) 6nkormanyzati rendeletében foglaltak az iranyadok.

Felek a szerzédés hat példanyat elolvasas és kézos értelmezés utan, mint akaratukkal
mindenben megegyezét jovahagyolag irjak ala.

Budapest, 2015. szeptember ....

Szabados Akos Termeldi-K6zdsség.Hu Kit.
polgarmester

Budapest Févaros XX. kerulet
Pesterzsébet Onkormanyzata
Bérbeado Berlo

Ellenjegyzem:
pénzigyi ellenjegyz6:

Datum:;



BUDAPEST FévARps XX. KERULET
PESTERZSEBETI POLGARMESTERI HIVATAL
FOEPITESZI IRODA

1201 Budapest, Kossuth Lajos tér 1.
Tel.: 283--0270
www.pesterzsebet.hu

Targy: Termel6i Piac a 170204/96 Hrsz-0
tertileten — allasfoglalas

dr. Hajdia Gabor Zoltan részére
Vagyongazdalkodasi Osztaly

Helyben

Tisztelt Hajdu Gabor Ur!

A targyi termeldi piac teriiletén a ponyvaszerkezet elhelyezése épitmény felallitéssal illetve
pavilon felallitassal nem jar.

Telepiilesképileg elfogadhato a heti 2 alkalommal val6 elhelyezése, azonban javasolt olyan
idépontokat megnevezni, amikor a parkolas a teriileten kénnyebben megoldhatd (példaul

vasarnap).

A sator és ponyvaszerkezet elhelyezése a tervezett Keriileti Epitési Szabalyzattal Osszhangban
torténik.

Budapest, 2015. szeptember 2. AT - N

Tisztelettel: (2 |/
‘F*_:;_-./ jl_\:ﬁ:i P
Trummer Taﬁmsj

foépitész






BUDAPEST FOVAROS XX. KERULET,
PESTERZSEBET ONKORMANYZATANAK
POLGARMESTERI HIVATALA
VAGYONGAZDALKODASI OSZTALY

1201 Budapest, Kossuth Lajos tér 1.
Tel.: 283-0646. Fax: 289-2571
www.pesterzsebet.hu

Feljegyzés

Készllt: 2015. év szeptember hé 2. napjan a fenti hatésag 11/81. ajté hivatali
helyiségében.

Targy: A Termel6i-Kéz6sség.Hu kft. telekbérleti iigye

A Kit. altal bérelni kivant tertlet (az Erzsébet Aruhaz elétt, a lépcsdsor feletti terilet)
Pesterzsébet alaptérképének tanisaga szerint cca. 376 nm. Kozteriletnek van
mindsitve, de ezt Féldhivatal még nem vezette at, igy telekként adhaté bérbe.

A CBA Remiz-Ker 99. Kft. részér6l Toth Norbert tulajdonos telefonon at ugy
tajekoztatott, hogy az elképzelést tdmogatjak, nincs kifogasuk az idészakos termeldi
piac mukddtetése ellen.

A hatosagi osztaly részérdl Hejusz Tamas osztalyvezetd ar gy tajékoztatott, hogy a
piacnak és az ott arusitd termeldknek is mikodési engedélyt és szakhatdsagi pl.
ANTSZ engedélyeket kell beszerezniik. A miikddési engedely iranti eljaras
meginditasnak alapfeltétele az érvényes terllethasznalati engedély, ennek birtokaban
lehet megtenni a bejelentést a miikodésrdl és a szakhatésagi engedélyeket beszerezni,
amely tobb het idétartam, maga a terllethasznalati engedély arusitasra nem jogosit.

A fentiekrdl telefonon tajékoztattam Gombas Sandort, a Termel6i-Kézosség.Hu kit.
ugyvezetdjet, aki a tajékoztatast tudomasul vette és Ugy nyilatkozott, hogy a telekbérleti
szerzédést 2015. szeptember 23 - 2015. december 19. kézétti idészakban szerdai és
szombati napokra (6sszesen 26 nap) kivanjak megkotni. Amennyiben a teriilet januartol
kozteruletté valik, kozterulet-hasznalati engedélyt kérnek, amennyiben pedig nem akkor
Uj teriilethasznalati szerzédést kivannak kotni.

4

J | 4 | /
il '/LZ? /

dr. Hajdu Gabo
ugyintézd
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BUDAPEST FOVAROS = .
XX. keriileti Onkorményzata = WMEAUG 51 %9
1201 Budapest, Kossuth Lajos tér 1. . G’;"l;\';‘:{;g‘lj:;\ _— '
Koéczianné Dr. Pohl Ménika (N1 10 il i 7 iF |
aljegyz6 asszony részére r_\_(j S H ]5 A0 H_"____ srkezelt
kelt: Budapest, 2015.0825. i  BiIG 9 1 ?, melléde
Elgado
targy: beadvany ., Termeléi Piac” alapitisinak targyaban ! ],Q / |
L Mv\v\ |

Tisztelt Holgyem!

Gombis Sandor, az ltalam képviselt ,, TERMELOI-KOZOSSEG.HU Kft.”
(Cg.: 05-09-028181, addszdm: 25354485-2-05,

székhely: 3643 Dédestapolcsany, Varerdé tanya 1.)

ligyvezetdjeként az alabbiakkal fordulok Onhoz:

A kereskedelmi torvény 2011.-évi modositésa, és az 51/212(V1.08.) vidékfejlesztési miniszteri
rendelet nagyban megkonnyitette a termeldi piacok szervezését, igy az elmiilt 3 évben szamos helyi
termeléi piac kezdeményezés indult az orszagban és a févarosban. A termeldi piacok nagy elonye,
hogy segitségiikkel a varosi polgaroknak lehetoséget teremt arra, hogy friss, mindségi, egészséges,
megbizhato6 élelmiszerhez jussanak kozvetleniil a termeloktél.

Termeldi kozosségiink néhany év alatt a fovaros egyik meghatarozo, termeldi piacokat iizemeltetd
szerepl6jévé notte ki magat.

A kozosségiink legfontosabb elemei: az onkorméanyzattal valé szoros egyiittmiikidés, a
mindségbiztositasi és regisztraciés rendszer, a vasarloi tajékoztatasi rendszer, az online
kereskedelem. Termel6i kzosségiink tagjai ;e]lemzoen olyan fenntarthato csaladi gazdasiagok,
ahol a minGségi élelmiszerek termelése mellett arra is van szandék, hogy bekapcsolddjanak
termékeik kozvetlen értékesitésébe.

Kozosségiink termék valasztéka a klasszikus termeldi piaci termékkoron alapul, zoldség, gyiimdlcs,
tejtermék, fiistolt hiisaru, savanyiisag, pékaru, méz, tojas, szorp és lekvar mellett
gyégyndvények, teak, fiiszerek, cserepes és vagott virigok is kaphatok, alkalmanként
kézmiivesek ( pl: fazekas, kosarfond, fafaragé...) termékekkel Kibéviilve.

A termeldi piaci arusitassal szemben tamasztott tdrvényi eldirasok betartasaért, betartatasaert
Termeldi — Kozosségiink, és a termeldk felelnek

Egy egy termeldi piacon 15-25 termeld arusit.

A magyar kormany a 2014-2020 -as uniés tervezési idészak kiemelt agrartamogatasi
teriiletként a Rovid Ellatasi Lancokat (REL), vagyis elsésorban a TERMELOI PIACOKAT

jelolte meg!



A jelenlegi ,, TERMELOI PIACAINK” hil6zatanak mindségi fejlesztése érdekében szeretnénk az
Onok keriiletében, a XX.-keriilet Kossuth Lajos utciban megnyitni az elsd pesterzsébeti
Termeléi Piacunkat. Az iltalunk vélasztott teriilet informacioink szerint Onkormanyzatai tulajdon,

HRSZ: 170204/96, mintegy 400 m2 nagysagii.
Ezen a teriileten szeretnénk idészakos Termeldi Piacot nyitni.

Szeretnénk ha a nyitdsra miel6bb sor keriilhetne, akdr mar a 2015 év szeptember honapjanak elsd
felében is!

A piacon heti 2 alkalommal, szerd4an és szombaton szeretnénk nyitva lenni, 07:00 és 16:00-6ra

kozott.
Nyitas elott 1 6raval vonulnank fel a teriiletre, zaras utan 1 éran beliil levonulunk, és kitakaritva,

eredeti allapotaban adjuk azt vissza.

Az dltalunk hasznalt drusité ,,pavilonok” lehetévé teszik a gyors fel, illetve leszerelést.
Azonos, egységes kialakitiasuk nem befoly4solja negativan a kialakitott varosképet.
( Természetesen errol Foépitésziik szakvéleményét is ki fogjuk kérni!)

Kérem az On iltal képviselt Onkorményzatot, hogy elképzelésiinket sziveskedjék timogatni!
Kérem tovibba, sziveskedjék tajékoztatni kérelmiink operativ lebonyolitasahoz sziikséges

iigymenetrol!

Mieldbbi pozitiv valaszat tisztelettel varom!

Udvozlettel: j &
Gombis Sandor 5 " |
~TERMELOI-KOZOSSEG.HU Kft.”
3643 Dédestapolcsdny, Virerdé tanya 1.

telefon: 0036 706233015
e-mail: gombasss@gmail.com

mellékeltek:

1., 1 pédéany - helyi piacok engedélyeztetése - - jogi tsszefoglalo

2., 1 példany ,, Termeldi Piac” lizemeltetési szabalyzata — minta

3., fot6 gylijtemény a jelenlegi piacokrol az ott alkalmazott arusito pavilonokrol.

4., 1 pédany ,,TERMELOI PIAC” Panaszkezelési szabalyzata



2015. 08. 23. Engedélyeztetés » Helyi piacok, kistermelék, szovetkezék

55/2009 . (lll. 13.) Korm. rendelet

1. § h) helyi termelGi piac : a kereskedelemr6l sz6l6 toérvényben ( 2005. évi CLXIV. térvény a
kereskedelemr6l) (Kertv.) meghatarozott fogalom. 48. b) a 4/B. §-ban foglaltak tekintetében és a helyi
termelGi piacokkal 6sszefliggésben e rendelet, a Kertv. 6/A. § (3) bekezdése és — a helyi termeli piacokra
vonatkozo rendelkezések tekintetében — 6/G. § ¢) pontja, valamint e rendelkezésekkel Osszefliggesben a
Kertv. 9. § (1), (4) és (5) bekezdése tekintetében kereskedelmi hat6sagként, tovabba a Szolg.tv. ( 2009.
évi LXXVI. térvény a szolgaltatasi tevékenység megkezdésének és folytatasanak altalanos
szabalyairdl ) tekintetében a szolgaltatas felligyeletét ellaté hatosagként a helyi termelsi piac helye
szerint illetékes teleplilési 6nkormanyzat, Budapesten a kerileti 6nkormanyzat jegyz6jét (a tovabbiakban:

telepulési jegyzd) jeldli ki.

4/B. § (1) A helyi termel6i piac Gzemeltetésére iranyul6 szandékot a fenntarténak a piac helye szerint
illetékes teleplilési jegyz6nél kell bejelentenie.

(2) A fenntartonak a helyi termelGi piac lizemeltetésére iranyul6 bejelentése — a Szolgtv.-ben
meghatarozottakon tdl tartalmazza:

a) a fenntarto nevét, cimét, székhelyét, elektronikus levelezési cimét, amennyiben azzal rendelkezik,

b) a fenntart6 cégjegyzékszamat, egyéni vallalkozoi nyilvantartasi szamat, vagy birésagi nyilvantartasba

vételi szamat,

c¢) az Uzemeltet§ nevét, cimét, székhelyét,

d) elektronikus levelezési cimét, amennyiben azzal rendelkezik,
e) a helyi termelGi piac cimét, helyrajzi szamat,

f) a terllethasznalatanak jogcimét,

g) a piac nyitva tartasi idejét.

(3) A teleplilési jegyz6 a helyi termel6i piacot nyilvantartasba veszi . A telepiilési jegyz6 altal vezetett
nyilvantartas nyilvanos. A jegyz6 a nyilvantartast az 6nkormanyzat honlapjan — amennyiben azzal az
onkormanyzat rendelkezik — kdzzéteszi.

(4) A telepulési jegyz0 altal a bejelentés alapjan vezetett nyilvantartas — a Szolgtv.-ben meghatarozott
adatokon tal — tartalmazza a fenntarté altal a (2) bekezdés alapjan megadott adatokat.

(5) A telepiilési jegyz6 a bejelentés méasolatat a nyilvantartasba vételt kovetéen a nyilvantartasi szammal

egyltt megkdldi:
a) a fGvarosi és megyei kormanyhivatal kistérségi, févarosi kerlleti népegészségiigyi intézetének ,
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2015. 08. 23. Engedélyeztetés » Helyi piacok, kistermelék, szévetkezbk
b) a févarosi és megyei kormanyhivatal élelmiszerlanc-biztonsagi és allat egészségligyi
igazgatésaganak , valamint novény- és talajvédelmi igazgatosaganak,

c) a févarosi és megyei kormanyhivatal fogyasztévédelmi feliigyelségének ,
d) a Magyar Kereskedelmi és Engedélyezési Hivatalnak ,

e) az illetékes renddrkapitanysagnak és

f) a Nemzeti Ad6- és Vamhivatalnak .

(6) A helyi termel6i piac fenntart6ja a (2) bekezdésben meghatarozott adatokban bekovetkezett
valtozasokat haladéktalanul kételes bejelenteni a telepiilési jegyzének. A telepilési jegyz6 a valtozast a

nyilvantartasba bejegyzi.

4/C. § (1) Ha a helyi termel6i piac lizemeltetéséhez a forgalmazott termékekre tekintettel killén hatosag
engedély (a tovabbiakban: kiilén engedéely) sziikséges, és az ligyfél — a bejelentés kételes helyi termelGi
piac lizemeltetésére iranyul6 szandékara vonatkozo bejelentésének benyujtasaval egyidejiileg — a kdlon
engedély iranti kérelmet a 4/B. § (1) bekezdése szerinti teleplilési jegyz6hoz nydjtja be, a telepiilési
jegyz6 a kiilon engedély kiadasara iranyuld eljarasban kozremukodd hatésagkeént jar el.

68. (4) A helyi termel6i piac lizemeltet6je a piacon arusitd kistermel&

a) nevérdl és cimérdl,

b) gazdaséga, illetve a termelés és elGallitas helyerdl,

c) regisztracios szamarol, és

d) altal arusitott termékekrdl

napi nyilvantartast vezet, amelyet koteles 60 napig megdrizni és az ellendrzé hatésag kérésére bemutatni.
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Termel6i-Kozosség hu Kft. Piac Uzemeltetési Szabalyzata
(érvényes a Termeld6i-Kozosség.hu Kft. altal fenntartott és lizemeltetett Termeloi
Piacokon)

1. Piac fenntartasa, lizemeltetése

A piac fenntartasat és Uzemeltetését a Termeldi-Kozosség.HU Kft. (3643
Dédestapolcsany, Varerdé Tanya 1.) latja el, a piacon alkalmazott dijszabasrol a
fenntarto hataroz.

2. A piacon arusitasra jogosultak

A piacon az 52/2010.(IV.30) FVM rendelet 2.5-nak megfeleléen csak mezdgazdasagi
termeld, maganszemély és a Termeldi.hu Kft. szabalyzataban rogzitett, az MVH altal
igazoltan regisztralt mezdgazdasagi termeld vehet részt.

3. A piacon folytathato kereskedelmi tevékenység

Ertékesithetd termékek:
a) a sajat gazdasagban elGallitott novényi eredetii alaptermékek (zoldség, gyumdlcs,

virag, palanta)

b) a sajat gazdasagban vagy magyar partnergazdasagban eldallitott mezdgazdasagi
termékbél szarmazd, hoékezelt és nem hokezelt, savanyitott termék és egyeb
feldolgozott névenyi és allati eredetd élelmiszer

c) méz (lépes méz)

d) termesztett gomba

e) tojas

Termeldi ar:
A TermelGi-Kozosség.Hu Kft rendszerében olyan arat kell alkalmazni a teremoknek,

amely a termelési koltségeken felll tisztes hasznot tartalmaz, de nem tartalmaz
kereskedelmi extra profitot. A termeldi piacokon érvényesitett arak altalaban
alacsonyabbak a kereskedelmi piacok, és boltok arainal.

4. Helyhasznalat

4/1 Helyhasznalo .
a. Helyhasznalé az, aki az Uzemeltetdvel kotott érvényes Rendszerhasznalati

megallapodassal bir, és a rendszerhasznalati dijat megfizette.

b. Helyhasznalo, kizardlag a helyhasznalati engedély alapjan kijelolt helyen arusithat.
c. A helyhasznalat engedélyezése a Fenntarto hataskorébe tartozik.

d. A Helyhasznalo az altala jogszerlien hasznalt helyet (helyiseget) csak
rendeltetésének megfeleléen hasznalhatja.

e. A piacon csak a megfizetett napi dij és az azt igazolo bizonylat ellenében lehet
arusitani.

4/2 Helyhasznalati idétartam
a. A helyhasznalatra csak az adott piacon napi dijat megfizetok jogosultak.






b. A napi helyhasznalat joga a helyhasznalati dij (napi dij) megfizetéseének napjara
nyitastol zarasig tart.

5. A helyhasznalé kotelezettségei

a. A piacon elfoglalt helyért és az igénybevett szolgaltatasért a Helyhasznalo a
hatélyos dijszabas szerinti 0sszeget koteles megfizetni.

b. A napi dij Osszegét az Uzemelteté hatarozza meg. A napidijat a helyhasznalo
megfizetheti elére (err6l szamlat és igazolast kap a Piacfenntartotol, melyet a
piacfeliigyelonek kell bemutatni), vagy a Piacfeliigyeldnek kell megfizetni az azt
igazolo szamla ellenében.

c. A Helyhasznalo koteles iigyelni a rendre és a tisztasagra, es betartani a piaci
szabalyzatot.

d. A hasznalat joga masra nem ruhazhato at.

6. Piaci rend

a. A piacra vonatkozo hazirendet az Uzemelteté hatarozza meg, arrdl jol lathato
helyen kézzétett hirdetményben tajékoztatja az arusokat és a vasarlokat.

b. A piacokon beliili arusitas pontos helyét, az Uzemeltetd jeloli ki. A termeldi sator
felallitasa, és helyfoglalasa csak itt megengedett.

c. A sator és asztal, valamint az arusitashoz kapcsolodo dsszes eszkoz biztositasa
Termelé feleldssége.

d. A sator, az egységes piackép kialakitasa érdekében zold szind, és jellemzGen 6 vagy
9 m; kell, hogy legyen.

e. Az arusité hely, asztal stb. teriilete izléses, és esztétikus kialakitast kell, hogy
legyen.

f. A piacszervezd altal eldirt egyéb egységes megjelenési elSirasokat be kell tartani

g. Villany, és WC hasznalatrol a Piacfeliigyel6 ad ta]ekoztatast

h. Amennyiben a Termelé nem maga arusit, Ugy arusat koteles bemutatni a

Piacfelligyeloknek.
i. A Termelé feleldsséggel tartozik alkalmazottja viselkedéséért, kulturalt

megjelenéséért, valamint koteles 6t tajekoztatni a piac miikodési szabalyzatarol.
j. A hivatalos okmanyoknak, ill. hiteles masolatuknak minden piaci napon
rendelkezésre kell allniuk, melyek a kovetkezok:

a piaci arusitasra jogosité jogi statusz igazolasa (pl. Sstermeldi

igazolvany, egyéni vallalkozoi igazolvany, tarsasagi szerzédés/cegkivonat)
MVH-regisztracios adatlap
arusitasban résztvevok egészségligyi konyvei
tulajdoni, vagy foldhasznalati lap
amennyiben nem a termel6 vagy kozvetlen hozzatartozoja

arusit, az alkalmazott munkaszerzodese
a befizetett napi dijrol szoloé szamla

k. A Termel6-Kozosség.Hu Kft altal létrehozott artablak, és névtablak hasznalata
kotelezo.
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l. A Termelé a Szabalyzat alairasaval elfogadja, hogy a TermelGi-Kozosseg.Hu Kft.
rendszeres idokozonként képzést tart TermelSinek a magasabb mindség, a jobb
kiszolgalas, az értékrend atadasa és a TermelGi-Kozosség.Hu Kft. minoségbiztositasi
rendszerének hatékonyabb alkalmazasa érdekében.
m. Mas termelé arujat Helyhasznalé nem arulhatja, csak ha a masik termeld is
megfizette a rendszerhasznalati dijat, és minden résztvevo rendelkezik az arusitashoz
kapcsolodé igazolasokkal, és okmanyokkal. Ellenkezé esetben Helyhasznaloval az
Uzemeltetd jogosult szerzédést bontani.
n. Uzemeltetonek joga van ellendrizni a Termelé termelési helyszinét, lzemét a
termények piacra jutasi atlathatosaga, és a vasarloi bizalom épitése miatt.
o. A Termeldi. Hu Kft. dokumentalt mindségbiztositasi rendszer szerint mukodik,
melynek elemeit szerzédéskotéskor Termeld is megismeri és elfogadja.
p. A piac zarasat kovetden a sajat hely feltakaritasa termel6 feleléssége.

Ha ebben hianyossag fordul elé a Piacfeliigyeld, vagy piac biztonsagi or eloszor
szobeli figyelmeztetést tesz.

Masodik alkalommal jegyzokonyvet vesznek fel a szemetesen hagyott helyszinrol.

Harmadik esetben Uzemeltetének joga van kizami Termel6t az piacrol, és vele

szerz6deést bontani.
q. Dohanyzas a piac teriiletén nem, csak a kijelolt helyeken lehetséges.

r. Télen a ho eltakaritasrol a Termel6 sajat feleléssege gondoskodni.

s. A piaci tarsadalmi felelsségvallalasi program keretében torténé szocialis
felajanlasokat onkéntes alapon gyakoroljak a Termelok, az Uzemeltetovel egyeztetett

formaban.
7. Vasarloi panaszok kezelése

Az esetleges vasarloi panaszok kezelése a Panaszkezelési szabalyzat alapjan torténik. A
Vasarlok konyve a Piacfeliigyelénél talalhato.
8. Hatosagi eléirasoknak valé megfelelés

A Helyhasznalo koteles a piacon vald arusitas jogszabalyi eldirasainak megfelelni.
Uzemeltets tajékoztatét ad at Helyhasznalonak, hogy mely eloirasoknak kell
megfelelnie. Az esetleges meg nem felelésbdl adodo kovetkezményekért, birsagert a

Helyhasznalo felel.
9. A piac nyitva tartasa

A piac nyitva tartasanak idejét a fenntarté hatarozza meg. A nyitva tartas idejére
vonatkozo hirdetményt jol lathaté modon kell elhelyezni a piac teriiletén. A szabalyzat
modositas jogat fenntartjuk.

kelt: 2015 év honap nap

...................................................................................

Termeld Uzemeltetd
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Panaszkezelési szabalyzat

A Termel0i.K6zosség.HU Kft. Termeldi Piac panaszkezelési szabalyzata

Panaszkezelés

A panaszkezelési szabdlyzat hatalya kiterjed:

- a TermelGi Piac rendjére, tisztasdgara

- a TermelGi Piacon arusitott termékek és termények mindségére

- @ TermelGi Piacon arusité termeldk tigyfélkezelésére, udvariassagara,
kommunikacidjara

- TermelGi Piac termelGi pontos mérésére, pénzkezelésére

A vevoi panaszokkal kapcsolatos alapfogalmak

A gyakorlatban az olyan fogalmakat, mint panasz, kifogas, reklamdacid, szinonim
értelemben haszndljak. Jelen szabélyzatban a ‘panasz’ maghatarozason azt értjik, ha
egy vevl azon véleményét, hogy az altala elvart tel;esntmenyt nem kapta meg, a
szolgaltatasnyuijtoval valam:lyen uton kozli. Emiatt a vevd altalaban valamilyen
megoldast, ellentételezést var.

Panaszkezelésen értjik mindazon intézkedések tervezését, végrehajtisit és
ellendrzését, amelyeket egy szervezet a panaszokkal kapcsolatban megtesz.

A panaszkezelés szereploi

A Vevd, aki a panaszt teszi, a Termel8, akinél a panasz keletkezik, a Piacfeliigyeld,
aki a piac rendjét ellendrzi, a piacot lizemeltetd cég UgyvezetSie és a hatdsagilag
illetékes Onkormanyzat

A panaszkezelés menete

A piacszervez6 cég UgyvezetSje gondoskodik arrdl, hogy a Termeldk és a
Piacfelligyelo megfelel6 képzést, tajékoztatast kapjanak a panaszkezelés menetérol,
ismerjék a Panaszkezelési Szabalyzatot, a piac helyszinén rendelkezésre alljon
Vasarlok kdnyve és a Panaszkezelési Szabalyzat egy példanya.

A panaszt tevé Vevd megteheti panaszit a TermelSnek, a Piacfelligyelonek,
amennyiben nem sikeril helyben megoldast taldlni a panaszra, beirhat a Vasarlok
konyvébe, panaszanak egy masolatat megkapja.

A Piacfelligyeld koteles a panaszrol értesiteni az Ugyvezet6t, aki a panaszt kivizsgdlja.
A vizsgalat eredmeényérdl és, amennyiben sziikséges, a javasolt kompenzaciordl az
Ugyvezetd kételes 30 napon beliil irdsban (elektronikusan, vagy levélben) értesiteni a
Vevot.

A panaszkezelési folyamat eredményérdl az intézkedést kdvetd 15 napon belil az
Ugyvezetd tijékoztatja az Onkormanyzatot

A panaszkezelés dokumentaciéjanak egy éven keresztiili meg6rzésérdl az Ugyvezetd

gondoskodik.

Budapest, 2015 Gombas Sandor s.k.
Termelbi-K6z6sség.Hu Kft ligyvezetdje






