Általános tájékoztató
a bejelentés-köteles és működési engedély köteles kereskedelmi tevékenységekről

Vonatkozó jogszabályok:
· 2009. évi LXXVI. törvény a szolgáltatási tevékenység megkezdésének és folytatásának általános szabályairól
· 2005. évi CLXIV. törvény a kereskedelemről (a továbbiakban: Kertv.)
· 1990. évi XCIII. törvény az illetékekről
· 2016. évi CL. törvény az általános közigazgatási rendtartásról
· 2016. évi CLVI. törvény a turisztikai térségek fejlesztésének állami feladatairól
· 235/2019. (X. 15.) Korm. rendelet a turisztikai térségek fejlesztésének állami feladatairól szóló törvény végrehajtásáról
· 2023. évi CIII. törvény a digitális államról és a digitális szolgáltatások nyújtásának egyes szabályairól (a továbbiakban: Dáptv.)
· 321/2024. (XI. 6.) Korm. rendelet a digitális állampolgárság egyes szabályairól
· 210/2009. (IX. 29.) Korm. rendelet a kereskedelmi tevékenységek végzésének feltételeiről (a továbbiakban: 210/2009. Korm. rendelet) 
· 531/2017. (XII. 29.) Korm. rendelet az egyes közérdeken alapuló kényszerítő indok alapján eljáró szakhatóságok kijelöléséről
· 34/2021. (VII. 26.) ITM rendelet egyes ipari és kereskedelmi tevékenységek gyakorlásához szükséges képesítésekről, valamint egyes műszaki szabályozási tárgyú miniszteri rendeletek módosításáról
A jogszabályok szövege a Nemzeti Jogszabálytárban (honlap: https://njt.hu) érhetők el.

Általános információk:
A kereskedelmi tevékenységek végzésének feltételeit a Kertv. és a 210/2009. (IX. 29.) Korm. rendelet szabályozza.
Fenti jogszabályok alapján megkülönböztetjük a bejelentéshez kötött, illetve a működési engedély köteles kereskedelmi tevékenységet. A bejelentéssel forgalmazható termékköröket a 210/2009. Korm. rendelet 6. melléklete, a kizárólag üzletben forgalmazható – működési engedély köteles – termékeket a 3. melléklet tartalmazza.
A mozgóbolt útján folytatott kereskedelmi tevékenységet, az üzleten kívüli kereskedelmet, a csomagküldő kereskedelmet, az automatából történő értékesítést, valamint a közlekedési eszközön folytatott értékesítést a kereskedő székhelye szerinti település kereskedelmi hatóságánál kell bejelenteni.
Az üzletben, bevásárlóközpontban, vásáron vagy piacon folytatott kereskedelmi tevékenységet, továbbá a közterületi és közvetlen értékesítést a kereskedelmi tevékenység helye szerinti település kereskedelmi hatóságánál kell bejelenteni, illetve üzlet esetében a működési engedély iránti kérelmet előterjeszteni.
Üzletköteles termék az üzletben a kereskedelmi hatóság által kiadott működési engedéllyel forgalmazható, a bejelentés-köteles kereskedelmi tevékenység esetében a kereskedelmi tevékenység végzésére irányuló szándéknak a kereskedelmi hatóság részére történő bejelentését követően folytatható.
A jegyző a kereskedelmi tevékenységekről nyilvántartást vezet. 
A kereskedő az adatokban bekövetkezett változást haladéktalanul, illetve a nyitvatartási idő hosszabb ideig, de legalább egy hétig fennálló változását az azt megelőző nyolc napon belül köteles bejelenteni a jegyzőnek. A nyitvatartási idő rövidebb ideig fennálló, egy hetet el nem érő változása esetén bejelentési kötelezettség nem terheli a kereskedőt.
A kereskedő a tevékenység megszüntetését haladéktalanul, illetve az üzlet megszűnését a megszűnést követő nyolc napon belül be köteles bejelenteni a jegyzőnek. 
A kereskedő, illetve alkalmazottja ellenőrzéskor eredeti okirattal vagy másolattal köteles igazolni, hogy eleget tett a kereskedelmi tevékenység bejelentési kötelezettségének, illetve rendelkezik működési engedéllyel, továbbá megfelel a külön jogszabályban meghatározott feltételeknek.
Az eljárás illetékmentes.
A Dáptv. rendelkezése alapján elektronikus ügyintézésre köteles valamennyi, a digitális szolgáltatás nyújtására köteles szerv által nyújtott digitális szolgáltatások tekintetében a felhasználóként eljáró gazdálkodó szervezete (így a gazdasági társaság, a szövetkezet, az állami vállalat, az egyéb állami gazdálkodó szerv, az egyéni cég, továbbá az egyéni vállalkozó, a felsőoktatási intézmény, az egyesület, a köztestület, valamint az alapítvány). A jogszabály értelmében fenti jogalanyok valamennyi ügyben kizárólag elektronikus úton tehetik meg bejelentésüket, illetve nyújthatják be kérelmüket.
Ha a felhasználó úgy kíván az ePapír szolgáltatás útján kérelmet, iratot, egyéb beadványt (a továbbiakban együtt: beadvány) benyújtani, hogy az ügyre vonatkozóan a digitális szolgáltatást biztosító szervezet elektronikus űrlapot rendszeresít, – ha jogszabály eltérően nem rendelkezik – a beadványt be nem nyújtottnak kell tekinteni, és a digitális szolgáltatást biztosító szervezet erről, valamint az irat benyújtásának lehetséges módjairól a felhasználót a kapcsolattartásra szolgáló elérhetőségén a beadvány előterjesztésétől számított nyolc napon belül tájékoztatja.
Fentiek alapján a kereskedelmi tevékenység bejelentéséhez, valamint a működési engedély iránti kérelem elektronikus benyújtásához szükséges űrlapok az E-Önkormányzat Portálon (https://ohp-20.asp.lgov.hu/nyitolap) érhetők el (Bejelentés nem üzletköteles termék forgalmazására - ASP IPAR 006; Működési engedély kérelem üzletköteles termék forgalmazására - ASP IPAR 004; Működési engedély visszavonási kérelem - ASP IPAR 005).
Az üzletekben jól látható és könnyen hozzáférhető helyen a kereskedelmi hatóság által hitelesített, folyamatosan számozott oldalú vásárlók könyvét kell elhelyezni. A vásárlók a vásárlók könyvébe bejegyezhetik az üzlet működésével, továbbá az ott folytatott kereskedelmi tevékenységgel kapcsolatos panaszaikat és javaslataikat. A vásárlót e jogának gyakorlásában megakadályozni vagy befolyásolni tilos. Üzletben folytatott kereskedelmi tevékenység esetén az űrlapban rögzíteni szükséges az előzetesen megvásárolt vásárlók könyve azonosító adatait, valamint a használatba vétel napját. Üzletben folytatott kereskedelmi tevékenység esetén a Vásárlók könyvét a kereskedelmi hatóság hitelesíti, előre egyeztetett időpontban.
Az üzletben folytatott kereskedelmi tevékenységre vonatkozó bejelentés, valamint a működési engedély iránti kérelem benyújtásakor a kereskedőnek igazolnia szükséges az üzlet használatának jogcímét.

Az űrlaphoz csatolandó dokumentumok:
· nem a bejelentő, kérelmező tulajdonában lévő üzlet esetében az üzlet használatának jogcímét (pl. bérlet) igazoló okirat (a tulajdoni lap kivételével),
· haszonélvezet esetében – ha nem a tulajdonos vagy a haszonélvező a bejelentő, kérelmező – a haszonélvező hozzájárulása,
· közös tulajdon esetében – ha nem a tulajdonostársak közössége a bejelentő, kérelmező – a tulajdonostársak hozzájárulását igazoló okirat,
· vendéglátó üzlet esetében a Nemzeti Turisztikai Adatszolgáltató Központban a vendéglátó üzlethez rendelt regisztrációs számot tartalmazó igazolás,
· azon vendéglátó üzletek esetén, amelyek kötelesek vendéglátó szoftver alkalmazására, nyilatkozata arról, hogy rendelkezik, vagy az adatszolgáltatási kötelezettsége kezdő időpontjában rendelkezni fog a Nemzeti Turisztikai Adatszolgáltató Központ számára adatok továbbítására alkalmas vendéglátó szoftverrel,
· meghatalmazott eljárása esetén a meghatalmazott képviseleti jogosultságát igazoló dokumentumot, kivéve, ha a rendelkezési nyilvántartás a meghatalmazást tartalmazza.

Az élelmiszerlánc és agrárágazati szereplők (például őstermelők, kistermelők, élelmiszer forgalmazók, vendéglátók) FELIR regisztrációra kötelesek. A regisztrációval kapcsolatban a https://portal.nebih.gov.hu oldalon tájékozódhatnak.
A vendéglátó üzletet üzemeltető a Nemzeti Turisztikai Adatszolgáltató Központ üzemeltetője által e célra működtetett elektronikus felületen regisztrációra, valamint a regisztrációt követően, 2022. július 1. napjától a vendéglátó szoftver alkalmazásával adatszolgáltatásra köteles. A regisztrációval, adatszolgáltatással, valamint az ingyenes szoftverrel kapcsolatosan a Nemzeti Turisztikai Adatszolgáltató Központ https://info.ntak.hu/vendeglatas honlapján tájékozódhatnak.

Az ügyben eljáró szervezeti egység: Budapest Főváros XX. kerület Pesterzsébeti Polgármesteri Hivatal Hatósági Osztály
Az ügyfélfogadás helye: 1201 Budapest XX. kerület, Kossuth Lajos tér 1. félemelet 46. és 49. iroda
Az ügyfélfogadás ideje:	hétfő:		1430-1800
				szerda:		800-1630
				péntek: 	800-1130
Az ügyfélfogadás rendje: előzetes időpontfoglalás szükséges
Ügyintézők és elérhetőségük:
e-mail: hatosagi@pesterzsebet.hu
Tihanyi Gabriella osztályvezető-helyettes
telefon: 289-2547
Tóth Tünde
telefon: 289-2544

Ügyintézési határidő:
· működési engedély iránti kérelem esetében 20 nap
· bejelentés esetén 15 nap
