Tajekoztatd a Févarosi flitési kiegészité dijtimogatasrol

A Féviérosi fiitési kiegészitd tamogatdssal a Févarosi Onkormanyzat segiti a raszoruld lakosokat,
hogy alacsonyabb legyen a fiitési idényben a koziizemi szamlajuk. A tAmogatas dsszege havonta
3.000 Ft, melyet kdzvetleniil a szolgaltato von le. Tehat ha megkapja a Févarosi rendszeres
lakasrezsi-dijtamogatas mellett a flitési kiegészitd tamogatast is, akkor ezzel a 3.000 Ft-tal is
alacsonyabb 0sszegrol fog sz6Ini a szamla.

A tdmogatas egy flitési idény honapjaira szol. A fiitési idény: az oktober 1. napjatol marcius 31.
napjaig tartd idészak

A Fovarosi futési kiegészité dijtamogatasra vonatkozo Igénylolapot a Févarosi rendszeres
lakasrezsi-dijtamogatasra vonatkozo Igénylolappal egyidében (egyiittesen) kell benyujtani!
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1. Mire kaphat tdimogatast?

Az alabbi szolgaltatasok koziil az egyikre kérhet tdmogatast:

e tavho
® g4z
® jram

Nyilatkozni kell arra vonatkozoéan, hogy mely kozszolgaltatas keretében meriil fel fiitéshez
kapcsolddo dijfizetési kotelezettsége €s arra igényelheti a fiitési idényben nyujthato kiegészitd
dijtdmogatast.

2. Mekkora a tamogatas 0sszege?

Havonta 3.000 forint az oktober 1. és marcius 31. kozotti fogyasztasi idészakban.

3. Ki kaphat tdmogatast?

Kizarolag az kaphat fiitési kiegészitd dijtamogatast, aki a Févarosi rendszeres dijtdmogatasra
jogosult €s arra az érvényes igénylését egyidejlileg benyujtja. A Févarosi rendszeres dijtamogatasra
val6 jogosultsagrol lasd az arrdl szold Tajékoztatot!



Pontosan ki kell toltenie mind a Févarosi rendszeres dijtamogatas, mind a Fovarosi flitési kiegészitd
dijtdmogatas Igényldlapjat és a kettot egylitt kell beadnia az eldirt mellékletekkel.

Lakasonként csak egy ember kaphat tdimogatast. Egy ember csak egy lakasra kaphat timogatast.

4. Hogyan igényelheti a timogatast?

A Fovarosi rendszeres lakasrezsi-dijtdmogatast barmikor, év kdzben is igényelheti. A FOvarosi flitési
kiegészitd dijtdmogatast azonban kizarélag ezzel egyiddben (egyiittesen) igényelheti.

Ehhez pontosan ki kell toltenie mindkét igényldlapot, és azokat leadnia a sziikséges mellékletekkel
egylitt az alabb leirtak szerint.

Hol éri el az igényldlapot?

Az Igényldlapok elérhetdek:

e a www.halozatalapitvany.hu honlapon,
e a Fovarosi Onkormanyzat iigyfélszolgalatan (1052 Budapest, Barczy Istvan utca 1-3.), és
e a keriileti onkormanyzatok ligyfélszolgalati irodajan.

Az tigyfélszolgalati irodakon a kitoltésben is segitenek.

Mire lesz sziiksége a kitoltéshez?

A Fovarosi flitési kiegészito dijtamogatas igényldlapjanak a kitoltés¢hez sziiksége lesz arra a
kozmiiszamléara, amihez a tdimogatast kéri.

Hol tudja leadni az igényldlapot?
A kitoltott, alairt Igényldlapokat és a mellékleteket:

e leadhatja a Févarosi Onkormanyzat iigyfélszolgalatan (1052 Budapest, Barczy Istvan utca 1-

3.), vagy
leadhatja a kertileti onkorményzatok {igyfélszolgalati irod4jan, vagy

elkiildheti postan ajanlott levélben a Hal6zat Alapitvanynak (1519 Budapest Pf. 345)

7. Mire szamithat, miutan leadta az igénylest?

Az ligyfélszolgalati irodak a kérelmeket atadjak a Halozat Alapitvanynak. Az Alapitvanynal
érdeklddhet arrél, hogy jovahagytak-e a kérelmet:

e postai levélben a Hal6zat Alapitvany, 1519 Bp. Pf. 345 cimen,

e c-mailben a halozat-alapitvany(@dbrt.hu cimen,

e telefonon a 06 1 382 8740 vagy a 06 1 999 6250 telefonszdmon.




Ha az igénylést jovahagytak, akkor az Alapitvany atadja az On adatait a kdzmiiszolgaltatoknak. A
szolgaltatok a tdimogatassal csokkenteni fogjak a szamla 6sszegét, rendszeres tdimogatas esetén 12
honapon keresztiil, fiitési kiegészitd dijtamogatas esetében az oktober 1. és marcius 31. kozotti
1d6északra vonatkoz6 szamldkon

8. Kérhet-e tamogatast, ha hatraléka van?

Akkor is kérhet tAmogatast, ha tartozik a rezsivel (hatraléka van), és akkor is, ha nincs hatraléka.
Ha hatraléka van, akkor kérhet hatralékkiegyenlit tamogatast is. Ez egy masik tamogatas, amit a
keriileti 6nkormanyzat Csalddsegitd szolgalatanal tud intézni.

9. Tovabbi kérdése van?

Ha tovabbi kérdése van arrdl, pontosan ki és hogyan kérhet tdmogatast, forduljon a Hal6zat
Alapitvanyhoz:

e postai levélben a Haldzat Alapitvany, 1519 Bp. Pf. 345 cimen,

e e-mailben a halozat-alapitvany(@dbrt.hu cimen,

e telefonon a 06 1 382 8740 vagy a 06 1 999 6250 telefonszamon.

Ha a timogatés Osszegének jovairasaval, szamlazassal kapcsolatban van kérdése, akkor keresse az
adott szolgaltatot:
e viz-, csatorna, szemétszallitas esetén a Dijbeszedd Holding Zrt-t
o postai levélben a 1518 Bp. Pf. 35 cimen, vagy
o telefonon a 06 1 999 6250 telefonszamon
e tavho esetén a Budapesti Kézmiivek Nonprofit Zrt-t
o postai levélben a 1116. Budapest, Kalotaszeg u. 31. cimen, vagy
o telefonon a 06 1 700 7000 telefonszamon

e gdz ¢s aram esetén a szamlan feltiintetett tigyfélszolgalati elérhetdségeken.

A tamogatas részleteit a fovarosi lakasrezsi-tamogatasrol sz6l6 30/2020. (V1.5.) Févarosi
Kozgyiilési rendelet szabalyozza.

10. Rovid adatkezel€si tajékoztato

Adatkezelé: HALOZAT - Budapesti Dijfizetokért és Dijhatralékosokért Alapitvany
Adatkezelés célja: az igénylések elbiraldsa, a tdimogatas folydsitasa, a timogatassal valo elszamolas.

Az adatkezelés jogalapja:
o Azigénylésben megadott adatokat az igényld onkéntes hozzajarulasa alapjan kezeljiik
[GDPR 6. cikk (1) a)].
e A tamogatas soran keletkezett bizonylatokat a Szamviteli térvény 169. § (2) eldirasai alapjan
kezeljiik [GDPR 6. cikk (1) ¢)].

Az adatkezelés idOtartama:
o Az igénylésben megadott adatokat az igénylésrdl vald dontéstdl szamitott 10 évig rizziik
meg.



e A tamogatas soran keletkezett bizonylatokat (befizetési igazolas, timogatés folyositasanak
igazolasa) 8 évig drizziik meg (a Szamv. tv. 169. § (2) alapjan).

Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kdvetkezményei: az igényld nem kapja meg az
igényelt tAmogatast.

Adattovabbitas: Az érvényes igényldlapon szerepld, a jovairashoz elengedhetetlentil sziikséges
informaciodkat tovabbitjuk a koziizemi szolgaltatoknak, illetve a Dijbeszedé Holding Zrt.-nek.

A teljes adatkezelési tajékoztatd megtalalhatd a www.halozatalapitvany.hu oldalon.




